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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY - AIM PROJECT

DEFINICIE

KUPUJACY- podmiot, z ktorym SPRZEDAJACY zawart Umowe, do ktérej stosuje sie niniejsze
OWS;

SPRZEDAJACY- AIM PROJECT Andrzej Grzybek NIP: 6561242844 |lub AIM Project Piotr Grzybek
NIP: 6090074808

Strona, Strony- odpowiednio SPRZEDAJACY lub KUPUJACY lub tgcznie SPRZEDAJACY oraz
KUPUJACY;

OWS lub Ogdlne Warunki Sprzedazy - niniejsze ogdlne warunki sprzedazy;

Zapytanie- zapytanie KUPUJACEGO skierowane do SPRZEDAJACEGO w celu otrzymania
odpowiedzi na Zapytanie- oferty;

Oferta- odpowiedz na zapytanie, oswiadczenie SPRZEDAJACEGO przekazane KUPUJACEMU w
odpowiedzi na Zapytanie, opisujgce warunki przysztej Umowy;

Poddostawca — podmiot realizujgcy dostawy towardw/ ustug w ramach umowy w imieniu
SPRZEDAJACEGO

Zamowienie - ilekro¢ w OWS mowa o Zamowieniu, nalezy przez to rozumie¢ zamowienie
ztozone zgodnie z ust. 4 OWS;

Potwierdzenie Zamowienia - oswiadczenie SPRZEDAJACEGO o przyjeciu Zamodwienia,
potwierdzajgce warunki Zamowienia, w tym adres oraz date dostawy, doreczane
KUPUJACEMU po otrzymaniu Zamowienia na Towary/ Ustugi ;

Umowa - jakakolwiek umowa zawarta pomiedzy KUPUJACYM, a SPRZEDAJACYM w rezultacie
ztozonego oraz Potwierdzonego Zamowienia, okreslajgca podstawowe zasady wspdtpracy
Stron, w ramach ktérej SPRZEDAJACY zobowigzuje sie do wytworzenia, pozyskania od
poddostawcow oraz dostarczenia KUPUJACEMU Towaru/Ustugi;

Towary/Ustugi - produkty i prefabrykaty znajdujgce sie w ofercie Sprzedajgcego oraz ustugi
zwigzane z ich dostawg, montazem lub uruchomieniem, bedgce przedmiotem Umowy
zawartej z KUPUJACYM , zwane w dalszej czesci OWS w skrécie — Towarami;

Adres e-mail SPRZEDAJACEGO - adres e-mail osoby upowaznionej ze strony SPRZEDAJACEGO
wskazany w Zamowieniu do celéw wykonania Umowy;
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Adres e-mail KUPUJACEGO - adres e-mail osoby upowaznionej ze strony KUPUJACEGO
wskazany w Zamowieniu do celéw wykonania Umowy;

Dzien roboczy, dni robocze - dzien od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy w Polsce zgodnie z ustawg z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od

pracy;

INCOTERMS - zbidr miedzynarodowych regut dotyczacych dostawy Produktow, zalecanych i
publikowanych przez Miedzynarodowg Izbe Handlowg (ICC);

KC - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 - Kodeks Cywilny.
ZAKRES ZASTOSOWANIA

Niniejsze OWS stanowig integralng czes¢ Umowy zawartej przez SPRZEDAJACEGO oraz
KUPUJACEGO i znajdujg zastosowanie w odniesieniu do wszystkich Zamowien ztozonych przez
KUPUJACEGO u SPRZEDAJACEGO, chyba ze ich zastosowanie zostato wyraznie wytgczone
przez Strony.

W przypadku, gdy pomiedzy Stronami zostata zawarta odrebna umowa wspotpracy regulujgca
zasady sprzedazy Towardw, do umowy tej nie stosuje sie postanowiert OWS.

W zakresie nieuregulowanym w OWS zastosowanie znajdg warunki INCOTERMS wskazane w
tresci Zamoéwienia.

W przypadku sprzecznosci pomiedzy trescig Zamowienia, Potwierdzenia Zamodwienia, a trescig
OWS, pierwszenstwo majg postanowienia Potwierdzenia Zamdwienia.

SPRZEDAJACY ma prawo do wprowadzania zmian w OWS. W przypadku dokonania zmian w
OWS, SPRZEDAJACY poinformuje o tym KUPUJACEGO na Adres e-mail KUPUJACEGO. Zmiana
OWS wchodzi w zycie w terminie 3 dni od dnia poinformowania KUPUJACEGO o ich zmianie.

PRZEDMIOT OWS

Przedmiotem niniejszych OWS jest okreslenie szczegdtowych zasad sprzedazy Towardw/Ustug
bedacych w ofercie handlowej SPRZEDAJACEGO, w tym okreslenie:

sposobu dokonywania Zaméwien przez KUPUJACEGO, termindw i zasad dostawy Towaru
przez SPRZEDAJACEGO, sposobu ustalania cen i terminu ptatnosci, warunkéw gwarancji,
odpowiedzialnosci SPRZEDAJACEGO, warunkow odstgpienia od Zamdwienia.

SKLADANIE ZAMOWIEN

Sprzedaz Towaru realizowana jest na podstawie Zamowienia ztozonego przez Kupujgcego i
Potwierdzonego przez SPRZEDAJACEGO.
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KUPUJACY sktada Zamowienie na podstawie Oferty, w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty
doreczenia Odpowiedzi na zapytanie, chyba ze inny czas zostat okreslony w Odpowiedzi na
Zapytanie. Zamoéwienia na Towary sktadane bede przez KUPUJACEGO poczte elektroniczng na
Adres e-mail SPRZEDAJACEGO poprzez przestanie SPRZEDAJACEMU zamdwienia
zawierajgcego co najmniej elementy okreslone ponizej. Zamodwienie moze zosta¢ rowniez
ztozone w formie pisemnej na adres korespondencyjny SPRZEDAJACEGO: AIM Project ul.
Wschodnia 29, 29-100 Wtoszczowa

SPRZEDAJACY potwierdzi przyjecie Zamowienia do realizacji w terminie 3 do 5 dni roboczych
od daty otrzymania Zamodwienia. Potwierdzenie Zamdwienia nastepowac bedzie w takiej
samej formie, w jakiej zostato ztozone Zamdwienie.

W wyjatkowych i uzasadnionych przypadkach, SPRZEDAJACY poinformuje KUPUJACEGO o
wydtuzeniu czasu oczekiwania na Potwierdzenie Zamowienia i wskaze taki wydtuzony termin.

W przypadku, gdy SPRZEDAJACY nie potwierdzi ani nie odrzuci Zamdwienia w ciggu 5 dni lub
nie wskaze czasu wydtuzenia przygotowania potwierdzenia, uznaje sie, ze Zamdwienie nie
zostato przyjete.

Za termin realizacji Zamdwienia, Strony przyjmujg date wskazang w Potwierdzeniu
Zamowienia.

Po otrzymaniu Potwierdzenia Zamowienia, KUPUJACY nie jest uprawniony do anulowania lub
wycofania Zamowienia lub dokonania jego modyfikacji bez wyraznej, uprzedniej zgody
SPRZEDAJACEGO wyrazonej na pismie lub w formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

Umowa zostaje zawarta z chwilg Potwierdzenia Zamodwienia przez SPRZEDAJACEGO. Od tego
momentu Zamowienie oraz Potwierdzenie Zamowienia obowigzuje i jest dla obu Stron
wigzace.

Zamowienie powinno zawierac, co najmnie;j:

nazwe Towaru wraz z okresleniem parametréw technicznych oraz wszystkich zamawianych
akcesoriow, ilos¢ Towaru, cene Towaru, date dostawy, miejsce dostawy, uzgodnione warunki
dostawy (INCOTERMS), sposdb zapakowania, jezeli na etapie oferty zostat ustalony inny niz
standardowy, sposdb odbioru Towaru, imie i nazwisko osoby upowaznionej do sktadania
Zamowien oraz odbioru Towaru na miejscu dostawy

SPRZEDAJACY zastrzega sobie prawo odmowy realizacji Zamdwienia z nastepujacych
powodow:
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niekompletnego Zamowienia, braku mocy produkcyjnych, z przyczyn logistycznych lub
technicznych, innych waznych powoddw w tym braku gwarancji finansowania dla nowych
projektéw i zalegtosci ptatniczych z poprzednich realizacji

Jezeli SPRZEDAJACY nie jest w stanie zrealizowa¢ Zamdwienia w terminie wskazanym przez
KUPUJACEGO w Zamodwieniu, SPRZEDAJACY poinformuje KUPUJACEGO o mozliwym
alternatywnym sposobie realizacji Zamdwienia w Potwierdzeniu Zamowienia.

W powyzszym przypadku KUPUJACY powinien potwierdzi¢, wysytajgc wiadomosé na Adres e-
mail SPRZEDAJACEGO, zgode na realizacje Zamodwienia na przedstawionych przez
SPRZEDAJACEGO alternatywnych warunkach w terminie 3 dni roboczych od otrzymania od
SPRZEDAJACEGO Potwierdzenia Zamowienia. W przypadku braku odpowiedzi ze strony
KUPUJACEGO uwaza sie, ze KUPUJACY akceptuje alternatywne warunki dostawy.
KUPUJACEMU nie przystugujg zadne roszczenia wobec SPRZEDAWCY z tytutu odmowy /
opdznienia realizacji Zamowienia dokonanego w powyzszym trybie.

DOSTAWY

Zamowione Towary beda dostarczane KUPUJACEMU na zasadach DAP lub EXW (INCOTERMS
2020) sprecyzowanych w Zamoéwieniu i zaakceptowanych przez SPRZEDAJACEGO.

KUPUJACY lub osoba upowazniona przez niego w Zamowieniu zobowigzany jest do odbioru
Towardw w dacie dostawy wskazanej w Potwierdzeniu Zamowienia.

Odbiér przedmiotu Zamowienia zostanie potwierdzony dokumentem dostawy ,, Dokument
Dostawy" podpisanym przez obie Strony. W imieniu SPRZEDAJACEGO Dokument Dostawy
podpisze logistyk lub magazynier obecny przy wydaniu Towaru przewoznikowi, a w imieniu
KUPUJACEGO upowazniona przez niego osoba obecna przy dostawie. Strony sg zobowigzane
do potwierdzenia odbioru Towaru czytelnym podpisem na papierowym dokumencie dostawy
lub czytelnym podpisem na elektronicznym urzgdzeniu generujgcym elektroniczny Dokument
Dostawy. Brak podpisu lub nieczytelnosci podpisu KUPUJACEGO nie moze stanowic¢ podstawy
do kwestionowania dostawy oraz nie stoi na przeszkodzie wystawieniu Dokumentu Dostawy i
dokumentu sprzedazy.

Dopuszcza sie potwierdzenie odbioru Towardw poprzez pokwitowanie listu przewozowego z
firmy kurierskiej lub innych dokumentow spedycyjnych uzywanych przez PODDOSTAWCE
realizujgcego dostawy w imieniu SPRZEDAJACEGO

Ryzyko utraty i uszkodzenia przedmiotu Zamowienia przechodzi na KUPUJACEGO z chwilg
dostawy Towarow na wskazane w Zamowieniu miejsce, nawet w przypadku odmowy odbioru
Towaru z przyczyn lezgcych po stronie KUPUJACEGO.
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KUPUJACY samodzielnie dokonuje roztadunku Towaru na miejscu dostawy. SPRZEDAJACY nie
ponosi odpowiedzialnosci za roztadowanie Towardw, chyba ze co innego zostato ustalone w
Potwierdzeniu Zamodwienia. KUPUJACY zobowigzany jest do zapewnienia bezpiecznych
warunkéw dojazdu do miejsca dostawy.

W razie nieodebrania przez KUPUJACEGO Towaru wydanego do dostarczenia zgodnie z
ustalonymi w Potwierdzeniu Zamdwienia warunkami dostawy, z przyczyn lezgcych po stronie
KUPUJACEGO, KUPUJACY bedzie zobowigzany do:

zwrotu kosztéw transportu niezrealizowanej dostawy,
zwrotu kosztéw magazynowania Towarow,

zwrotu kosztéw poniesionych przez SPRZEDAJACEGO w zwigzku z ponownym transportem
Zamowienia na miejsce dostawy.

DOKUMENTY DOSTAWY:

Wraz z dostawg Towaru KUPUJACEMU zostanie dostarczona standardowa dokumentacja
techniczna dedykowana dla danego Towaru w jednym egzemplarzu lub w wersji
elektronicznej, protokdt odbioru fabrycznego (FAT) przeprowadzonego na zgdanie
KUPUJACEGO jezeli tak uzgodniono, raport z testéw, lub inna dokumentacja, uzgodniona z
KUPUJACYM na etapie oferty.

Na wyrazne pisemne lub mailowe zgdanie KUPUJACEGO, SPRZEDAJACY przeprowadzi proby
fabryczne (FAT) potwierdzajgce osiggniecie parametréw gwarantowanych dla danego Towaru.
Proby fabryczne odbywajg sie wytgcznie w zaktadzie produkcyjnym SPRZEDAJACEGO lub jego
PODDOSTAWCOW.

Z préb fabrycznych SPRZEDAJACY /PODDOSTAWCA sporzadzi protokdt odbioru fabrycznego,
ktory zostanie doreczony KUPUJACEMU wraz z dostawg Towaru. Koszty przeprowadzenia
prob fabrycznych ponosi KUPUJACY.

Ceny wskazane w Potwierdzeniu Zamodwienia obejmujg wytgcznie koszty Towardw, ich
dostawy i wykonanie ustug wyraznie okreslonych w Potwierdzeniu Zamdwienia. SPRZEDAJACY
zastrzega, ze pomoc techniczna przy kontroli, odbiorze oraz montazu Towardw na obiekcie
lub dostawa materiatéw badz wykonanie ustug, ktdre nie zostaty wczesniej uzgodnione w
formie pisemnej, mogg zostac zrealizowane przez SPRZEDAJACEGO na wyrazne zyczenie
KUPUJACEGO za dodatkowa optata.
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Wszelkie roszczenia KUPUJACEGO wobec SPRZEDAJACEGO z tytutu braku realizacji
Zamowienia przez SPRZEDAJACEGO, opdznienia lub zwtoki w dostawie muszg wynikac z
realnie poniesionych i udokumentowanych kosztéw KUPUJACEGO, nie obejmujg utraconych
korzysci oraz szkdd nastepczych i tgcznie nie mogg przekroczy¢ 20% wartosci netto
Zamowienia dotknietego opdznieniem, zwtokg lub brakiem dostawy.

BADANIE TOWARU PRZY ODBIORZE

W dniu dostawy Towaru, KUPUJACY lub upowazniona przez niego osoba jest zobowigzana do
dokonania odbioru ilosciowego oraz jakosciowego, w tym do sprawdzenia stanu opakowan w
przypadku produktow dostarczanych w opakowaniach.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci dostarczonego Towaru z trescig Potwierdzenia
Zamowienia, w zakresie przedmiotu Zamowienia, ilosci i/lub jakosci, KUPUJACY lub
upowazniona przez niego osoba zobowigzana jest spisa¢ protokdt rozbieznosci do dowodu
dostawy oraz przedstawi¢ go do podpisu przewoznikowi.

W ciggu 5 (stownie: pieciu) dni roboczych od daty odbioru Towaru, KUPUJACY przesyta w
formie pisemnej lub na Adres e-mail SPRZEDAJACEGO zgtoszenie wady zawierajgce:

e opis stwierdzonej niezgodnosci Towaru i protokdt spisany przez KUPUJACEGO w
miejscu dostawy

e okreslenie roszczenia KUPUJACEGO.

W przypadku wykrycia wady Towaru, KUPUJACY moze zgdac niezwtocznego usuniecia wad, a
jesli to bedzie niemozliwe lub jesli po usunieciu, Towar wcigz bedzie posiadat te samg wade,
KUPUJACY moze zgdaé wymiany wadliwego Towaru.

SPRZEDAJACY rozpatrzy zgtoszenie w terminie 14 dni od momentu otrzymania kompletnego
zgtoszenia. Sprzedajgcy zapewnia, ze wady ujawnione zostang usuniete w ciggu 30 dni od daty
otrzymania zgtoszenia. Jezeli usuniecie wad bedzie niemozliwe w podanym wyzej terminie z
powodu ograniczonej dostepnosci czesci zamiennych lub szerokiego zakresu usterki,
Sprzedajgcy zastrzega sobie mozliwosé przedtuzenia okresu naprawy o czas niezbedny do
dokonania naprawy/wymiany, o czym Sprzedajacy kazdorazowo poinformuje Kupujgcego
przed uptywem terminu wskazanego w zdaniu pierwszym.

KUPUJACY jest zobowigzany umozliwi¢ SPRZEDAJACEMU, pod rygorem odmowy rozpatrzenia
zgtoszenia, ogledziny Towaru, w terminie i miejscu ustalonym wspdlnie przez Strony.
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Wadliwy Towar winien pozostawaé w czasie zgtoszenia wady w opakowaniach oryginalnych
badz w takich, w jakich zostat KUPUJACEMU wydany.

SPRZEDAJACY nie ponosi odpowiedzialnosci za uzycie Towaru przez KUPUJACEGO, jezeli miato
to miejsce po wykryciu i zgtoszeniu wady, a przed jej rozpatrzeniem. W takim przypadku
KUPUJACY ponosi petng odpowiedzialno$¢ za nastepstwa uzycia Towaru.

Zgtoszenie wadliwosci Towaru nie zwalnia KUPUJACEGO z obowigzku terminowej zaptaty
naleznosci z tytutu Umowy Sprzedazy.

Zaniechanie przez KUPUJACEGO chociazby jednego z obowigzkdw, o ktérych mowa powyzej
powoduje utrate przez KUPUJACEGO uprawnien do skutecznego zgtoszenia wady Towaru.

Roszczenia Kupujgcego z tytutu wad Towaru z jakiegokolwiek tytutu muszg wynikac z realnie
poniesionych i udokumentowanych kosztéw, nie obejmujg utraconych korzysci i nie moga
przekroczy¢ 100% wartosci netto uszkodzonego Produktu/Wyrobu.

W przypadku nieuzasadnionych zgtoszen koszty podjetych dziatan i naprawy ponosi KUPUJACY
GWARANCJA. REKOJMIA

SPRZEDAJACY udziela KUPUJACEMU gwarancji na dostarczone Towary. Termin gwarancji
biegnie od daty doreczenia KUPUJACEMU faktury VAT.

Towary dostarczone na podstawie Zamowien bedg objete warunkami standardowej gwarancji
na zasadach okreslonych w zatgczniku nr 1 do OWS - Warunki gwarancji.

Standardowo dla Towardw wytworzone przez PODDOSTAWCOW SPRZEDAJCEGO stosuje sie
odpowiednio warunki i zasady gwarancji PODDOSTAWCOW

SPRZEDAJACY nie jest zobowigzany do usuniecia wady, nieobjetej gwarancjg stosownie do
Warunkdéw gwarancji, jednakze moze jg usungc¢ za dodatkowym wynagrodzeniem ustalonym
przez Strony w drodze odrebnych negocjacji.

SPRZEDAJACY wytgcza przy realizacji Zamowien realizowanych na podstawie niniejszych OWS
postanowienia przepiséw powszechnie obowigzujgcych dotyczgce rekojmi za wadly.

SPRZEDAJACY nie ponosi odpowiedzialnos$ci w przypadku nieprawidtowego zastosowania,
zamontowania lub niewtasciwego przechowywania Towaru.
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ROZLICZENIA STRON

Faktury o ile to mozliwe bedg wystawiane w dniu wysytki Towaru i przesytane przez
SPRZEDAJACEGO elektronicznie poprzez system KSEF do czasu wymogow jego stosowania.
Dodatkowe informacje o wystawieniu faktury mogg by¢ wysytane na adres e-mail
KUPUJACEGO po uzgodnieniu przez STRONY

Faktura powinna zawiera¢ zgodne ze stanem faktycznym dane, tj. prawidtows liczbe
Towardw, zgodng z zakresem dostawy, cene, nazwe Towardw, numer rachunku bankowego
SPRZEDAJACEGO oraz informacje o numerze Zamowienia.

Ptatnosci powinny by¢ dokonywane przelewem na rachunek bankowy SPRZEDAJACEGO
wskazany na fakturze VAT. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego
SPRZEDAJACEGO.

OpdZnienie w zaptacie wierzytelnosci wynikajgcej z faktur VAT upowaznia SPRZEDAJACEGO do
naliczenia odsetek za opdznienie w transakcjach handlowych.

SPRZEDAJACY zastrzega sobie prawo wtasnosci Towardow bedgcych przedmiotem sprzedazy
do momentu uiszczenia przez KUPUJACEGO ceny Towardw w catosci oraz prawo do
odstgpienia lub wstrzymania realizacji kolejnych zamdwien do czasu uregulowania zalegtosci
przez KUPUJACEGO

ODSTAPIENIE OD ZAMOWIENIA

KUPUJACY jest uprawniony do odstgpienia od Zamdwienia w razie zwtoki SPRZEDAJACEGO w
dostawie Towaru, przekraczajgcej 30 dni, z zastrzezeniem sytuacji powiadomienia
KUPUJACEGO o opdznieniach w realizacji na etapie do 30 dni przed dostawg

Skorzystanie z prawa odstgpienia od Zamowienia jest mozliwe, jezeli SPRZEDAJACY nie
dostarczy Towaréw w dodatkowym terminie, nie krotszym niz 14 dni kalendarzowych
wyznaczonym mu przez KUPUJACEGO w wezwaniu do dostarczenia Towarow. Wezwanie musi
zostac¢ sporzagdzone w formie pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

SPRZEDAJACY uprawniony jest do odstgpienia od Zamodwienia w nastepujgcych sytuacjach:

e opodznienia w dokonaniu ptatnosci naleznos$ci wobec SPRZEDAJACEGO, ktéra
przekracza 10 dni kalendarzowych od daty ptatnosci z poprzednich faktur sprzedazy
lub faktur proform

e razacych, naruszen przez KUPUJACEGO jego istotnych obowigzkéw wynikajgcych z

Zamowienia
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Skorzystanie z prawa odstgpienia od Zamowienia jest mozliwe, jezeli KUPUJACY nie zaniechat
wskazanych powyzej naruszen, pomimo bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu
wyznaczonego mu przez SPRZEDAJACEGO w wezwaniu do zaprzestania naruszen, nie
krotszego niz 5 dni kalendarzowych od daty doreczenia KUPUJACEMU wezwania. Wezwanie
moze zostac sporzgdzone w formie pisemnej lub e-mail pod rygorem niewaznosci.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy wymaga formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

SPRZEDAJACY wytgcza ustawowe prawo odstgpienia od umowy przez KUPUJACEGO w
najszerszym mozliwym, dopuszczalnym przez prawo zakresie.

PODWYKONAWCY

SPRZEDAJACY oswiadcza, ze posiada odpowiedni personel i sprzet do realizacji Zamowien i
jest w stanie wykonywac swoje obowigzki samodzielnie lub z pomocg podwykonawcow.

SPRZEDAJACY jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Zamowienia
podwykonawcom bez potrzeby uzyskiwania uprzedniej zgody KUPUJACEGO na powierzenie
danego zakresu prac podwykonawcy. SPRZEDAJACY ponosi odpowiedzialno$é za dziatania lub
zaniechania podwykonawcoéw jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

Istota dziafalnosci handlowej SPRZEDJACEGO opiera sie na sprzedazy TOWAROW
wytwarzanych przez PODWYKONAWCOW ktérych SPRZEDAJACY jest przedstawicielem
handlowym i wsparciem techniczno- serwisowym

SItA WYZSZA

Za okolicznosci sity wyzszej (zwane dalej, kazda z osobna,.Sitg Wyzsz3") rozumie sie wszelkie
zdarzenia i okolicznosci, niezalezne od woli Stron i bedgce czynnikiem zewnetrznym wobec
takiej Strony dotknietej zdarzeniem lub okolicznoscig, wptywajgce catkowicie lub tez
czesciowo na realizacje przedmiotu Zamowienia lub wykonanie ktéregokolwiek z obowigzkdw
Strony, wynikajgcych z Zamowienia, ktérej Strona dotknieta takim zdarzeniem lub
okolicznoscig, pomimo zachowania nalezytej starannosci, nie mogta przewidzie¢, lub jezeli
takie zdarzenie byto przewidywalne, to jego skutkow nie mozna byto unikna¢, przewidziec ani
im zapobiec.

Za Site Wyzszg, uwazane sg w szczegolnosci: katastrofy naturalne, pozary, wybuchy, wojny,
przewroty, embarga, epidemie, strajki generalne, trzesienia ziemi, nawatnice, powodzie,
cyklony, huragany, tragby powietrzne, meteoryty lub inne kleski zywiotowe, zmiany przepiséw
prawa lub zarzgdzen organdéw panstwowych lub samorzagdowych.
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Strony pod pojeciem Sity Wyzszej rozumiejg takze przerwy, ograniczenia lub braki w dostawie
mediéw, niezbednych do wykonania przedmiotu Zamodwienia, a takze wszelkie ograniczenia
transportowe, o ile takie zdarzenia i okolicznosci bedg posiadaty opisane powyzej cechy Sity
Wyzszej oraz bedg miaty bezposredni lub istotny wptyw na realizacje obowigzkéw umownych.

Strona dotknieta Sitg Wyzszg niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 10 dni
roboczych od dnia wystgpienia skutkéw Sity Wyzszej oddziatywujgcych na Strone, powiadomi
o tym drugg Strone pisemnie lub elektronicznie. Strona, ktéra nie dokonata powyzszego
zawiadomienia, nie moze zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzania z powotaniem sie na wystgpienie Sity Wyzszej.

Ponadto, w przypadku, gdy po dacie ztozenia Zamdwienia dojdzie do zmiany sytuacji
ekonomicznej, wprowadzenia ograniczen w poborze/dostawie energii, zmiany przepiséw
prawa lub jakichkolwiek innych nieprzewidzianych zdarzen, ktére to okolicznosci i zdarzenia
mogg mie¢ bezposredni lub istotny wptyw na zdolnos¢ ktdrejkolwiek ze Stron do wypetnienia
jej zobowigzan lub wykonywania jej praw wynikajgcych z Umowy, to w najszybszym mozliwym
terminie po uzyskaniu informacji, ze takie zdarzenie zaistniato, kazda ze Stron moze zwrdcié
sie do drugiej Strony z wnioskiem o spotkanie Stron w celu omdwienia wptywu takiego
zdarzenia na realizacje Zamdwienia. Strony spotkajg sie w celu uzgodnienia w dobrej wierze
wszelkich zmian w Umowie, ktére moga by¢ wymagane w celu odzwierciedlenia, w miare
mozliwosci, handlowego celu Umowy i utrzymania we wszystkich istotnych aspektach
ogodlnego bilansu praw i obowigzkdw Stron, wynikajgcych z Umowy, ktore istniaty przed
zaistnieniem takiego zdarzenia. Strony dotozg wszelkich staran, aby poczyni¢ odpowiednie
uzgodnienia w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia ztozenia wniosku o spotkanie przez
dang Strone. Uprawnien, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, nie rodzi: (i) wejscie w zycie
przepisu prawa, ktéry zostat przed podpisaniem Umowy opublikowany w Dzienniku Ustaw lub
innym odpowiednim dzienniku urzedowym, ale ktéry wchodzi w zycie po dacie podpisania
Umowy (ii) zmiana wysokosci jakichkolwiek podatkdéw lub optat publicznych (z wytgczeniem
podatku VAT), (iii) wprowadzenie nowych norm lub standardoéw w danym obszarze, jezeli
istniejgce normy lub standardy mogg by¢ nadal stosowane zgodnie z obowigzujgcym prawem.

INFORMACIJE POUENE

KUPUJACY zobowigzuje sie zachowywacé w tajemnicy i nie przekazywac, nie ujawnia¢ ani nie
wykorzystywac bez uprzedniej zgody SPRZEDAJACEGO wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, jakichkolwiek informacji uzyskanych w zwigzku z zawarciem Umowy lub
jej wykonaniem, w tym w szczegdlnosci tajemnic handlowych, danych technicznych i
technologicznych i tajemnic dotyczgcych przedsiebiorstwa SPRZEDAJACEGO, a takze
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PODDOSTAWCOW i innych podmiotéw powigzanych z SPRZEDAJACYM organizacyjnie lub
kapitatowo, w tym w szczegdlnosci tresci Umowy oraz korespondencji miedzy Stronami
utrwalonej w jakiejkolwiek formie na wszelkich nosnikach oraz jakichkolwiek informacji
dotyczacych Towaru.

W przypadku postugiwania sie osobami trzecimi w wykonywaniu Umowy, KUPUJACY
zobowigze takie osoby trzecie do zachowania w poufnosci informacji poufnych na zasadach
okreslonych powyzej.

Obowigzki KUPUJACEGO, o ktérych mowa powyzej sg nieograniczone w czasie i wigzg takze
po zakonczeniu wspotpracy ze SPRZEDAJACYM.

W razie naruszenia obowigzkdw, wynikajgcych z poufnosci, SPRZEDAJACY ma prawo zgdania
od KUPUJACEGO, zaptaty kary umownej w wysokosci 50.000 Zt (stownie: piecdziesigt tysiecy
zt) za kazdy przypadek naruszenia.

PRAWA WtASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Jezeli do wykonania Zamowienia niezbednym bedzie przekazanie przez SPRZEDAJACEGO
dokumentacji technicznej lub innych dokumentdéw stanowigcych utwér w rozumieniu ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej jako:
,,Dokumentacja"), SPRZEDAJACY udziela KUPUJACEMU niewytacznej licencji na korzystanie z
tego utworu w celu realizacji Zamdwienia w ramach wynagrodzenia wynikajgcego z Umowy.

Licencja niewytgczna zostaje udzielona KUPUJACEMU na nastepujgcych polach eksploatacji:

e korzystanie z Dokumentacji, w tym jej odtwarzanie, wyswietlanie lub drukowanie,
wytgcznie w celu eksploatacji Towaru,

e kopiowanie Dokumentacji lub utrwalanie jej innymi technikami, w tym wprowadzanie
do pamieci komputera lub do wewnetrznej sieci internetowej KUPUJACEGO,
zapisywanie jej na nosnikach danych, dowolnymi technikami, w tym drukarskimi,
poligraficznymi, reprograficznymi, informatycznymi, cyfrowymi, wytgcznie w celu
eksploatacji Towaru,

e obrotu - wytgcznie w wyniku przeniesienia wtasnosci Towaru.

Udzielenie licencji do Dokumentacji nastepuje z chwilg przeniesienia wtasnosci Towaru na
KUPUJACEGO. Modyfikacja lub zmiana Dokumentacji wymaga uzyskania uprzedniej zgody
SPRZEDAJACEGO w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

SPRZEDAJACY niniejszym o$wiadcza, ze przystugujag mu wzgledem Dokumentacji wszelkie
prawa autorskie oraz jest uprawniony do korzystania z tych praw bez zadnych ograniczen.
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PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

KUPUJACY zobowigzuje sie do spetnienia w imieniu SPRZEDAJACEGO, wobec wszystkich osdb,
ktorych dane osobowe przekaze SPRZEDAJAICEMU w zwigzku z realizacjg Zamowienia,
obowigzku informacji o przetwarzaniu ich danych osobowych przez SPRZEDAJACEGO i ponosi
z tego tytutu petng odpowiedzialnosé. Tresc informacji o przetwarzaniu danych osobowych,
do ktérego przekazania zobowigzuje sie KUPUJACY stanowi zatgcznik nr 2 do OWS. KUPUJACY
na zgdanie SPRZEDAJACEGO ztozy SPRZEDAJACEMU, najpdzniej w ciggu 2 dni roboczych od
otrzymania stosownego zgdania, oswiadczenie o spetnieniu powyzszego obowigzku wzgledem
0s6b wymienionych wyzej.

W zakresie, w jakim w ramach realizacji Umowy, jedna ze Stron bedzie przetwarza¢ dane
osobowe na zlecenie i w imieniu drugiej Strony, przed przystgpieniem do przetwarzania
danych osobowych Strony zawrg umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych na
podstawie art. 28 ust. 3 RODO.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy dokument zastepuje wszystkie dotychczas obowigzujgce ogdlne warunki sprzedazy.

Komunikacja pomiedzy Stronami zwigzana z wykonaniem Umowy odbywac sie bedzie w
nastepujacych formach: pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej przez osoby
upowaznione, tj. Adres e-mail SPRZEDAJACEGO oraz Adres e-mail KUPUJACEGO.

Prawem wtasciwym dla OWS jest prawo polskie.

Wszelkie spory Strony bedg sie staraty rozstrzygac¢ w drodze wzajemnych rokowan. W
przypadku braku porozumienia Stron, wtasciwym do rozpoznania sporu bedzie sgd polski,
wtasciwy miejscowo i rzeczowo dla SPRZEDAJACEGO. Jezeli jedno lub wiecej postanowien
OWS lub Umowy bedzie lub stanie sie niewazne lub bezskuteczne, nie wptywa to na waznosé
lub skutecznos¢ ich pozostatych postanowien. W miejsce postanowienia niewaznego lub
bezskutecznego bedzie miato zastosowanie postanowienie OWS lub Umowy, ktére najbardziej
zblizone jest do osiggniecia celu zatozonego przez Strony.

KUPUJACY nie moze bez pisemnej zgody SPRZEDAJACEGO przenosi¢ wierzytelnosci
wynikajgcych z Umowy na osoby trzecie.
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Nastepujgce zatgczniki stanowig integralng czes¢ OWS:

Zatgcznik nr 1 - Warunki gwarancyjne;

Zatacznik nr 1 do OWS ,Warunki Gwarancyjne” :

1. AIM Project (dalej jako: Sprzedajacy) udziela Kupujgcemu na Towary gwarancji na okres 24
(stownie: dwadziescia cztery) miesiecy.

2. Termin gwarancji rozpoczyna swoj bieg w dniu wystawienia Kupujgcemu i dostarczenia do
KSEF faktury VAT, lub przestaniu jej na adres e-mail Kupujgcego jezeli ten nie jest objety
obiegiem KSEF .

3. Sprzedajacy ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji za wady materiatowo -
produkcyjne Towaru, jezeli wady te ujawnione zostang w czasie trwania gwarancji i powstang
z przyczyn spowodowanych wadliwym wykonaniem Towaru lub zastosowaniem wadliwych
materiatow do jego wykonania. Wéwczas Sprzedajacy uzupetni wszelkie braki i usunie wady
Towaru na swoj koszt.

4. Podstawg roszczen gwarancyjnych kupujgcego jest oryginalna faktura VAT wystawiona
przez Sprzedajgcego. Gwarancja wygasa jezeli Towar jest instalowany, eksploatowany lub
konserwowany niezgodnie z instrukcjg ,, Instalacja i Utrzymanie".

5. Roszczenia z tytutu niniejszej gwarancji nie obejmujg strat posrednich ani nastepczych
powstatych na skutek ujawnienia wady, w tym utraconych korzysci.

6. Naprawy gwarancyjne sg wykonywane nieodptatnie, z wyjgtkiem czynnosci obstugi
codziennej, czynnosci niestanowigcych napraw gwarancyjnych takich jak wymiana czesci
eksploatacyjnych, przeglady konserwacyjne, regulacje, zmiany parametréw, czyszczenie itp.

7. Sprzedajacy zapewnia, ze wady ujawnione w okresie gwarancyjnym zostang usuniete w
ciggu 30 dni od daty otrzymania zgtoszenia gwarancyjnego. Jezeli usuniecie wad bedzie
niemozliwe w podanym wyzej terminie z powodu np. ograniczonej dostepnosci czesci
zamiennych, Sprzedajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ przedtuzenia okresu naprawy o czas
niezbedny do sprowadzenia tych czesci lub usuniecia innych przeszkéd do dokonania
naprawy, o czym Sprzedajgcy kazdorazowo poinformuje Kupujgcego przed uptywem terminu
wskazanego w zdaniu pierwszym.

8. Gwarancja obowigzuje wytgcznie na terenie kraju sprzedazy Towaru/Ustugi.
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9. Kupujacy ma obowigzek zawiadomic¢ o wadzie w terminie 7 dni od dnia jej wykrycia
pisemnie lub mailowo na adres korespondencyjny Sprzedajgcego lub Adres e-mail
Sprzedajgcego. Zgtoszenie wady powinno zosta¢ sporzadzone w formie pisemne;j lub
dokumentowej pod rygorem niewaznosci i zawiera¢ nastepujgce elementy:

e opis przebiegu uszkodzenia z opisem czasu i miejsca uszkodzenia,

e protokot z badan, pomiardw, odbiorow technicznych wykonanych przed wtgczeniem
urzadzen do pracy,

e protokodt uruchomienia Towaru zgodnie z dostarczong instrukcjg czy dokumentacja

e dokumentacje fotograficzng Towaru w catosci, zgtaszanej wady, sposobu podtgczenia,
inne dane mogace by¢ pomocne w diagnozie uszkodzenia

e nazwa, typ, ilos¢, numery seryjne Towaru, numer dokumentu sprzedazy

10. Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji jezeli w terminie 7 dni od wykrycia wady nie
zawiadomi Sprzedajgcego o jej wykryciu zgodnie z procedurg, o ktérej mowa w pkt 9 powyzej.

11. Jezeli pomimo wykrycia wady lub usterki Towar jest nadal uzytkowany, Sprzedajgcy
odpowiada wytacznie za wady pierwotne.

12. W ramach gwarancji Kupujgcemu, w wypadku uznania zgtoszenia przez Sprzedajgcego,
przystuguje wytgcznie roszczenie o:

usuniecie wady, lub gdy wady nie da sie usung¢ bgdZz mimo naprawy, wada wcigz istnieje -
wymiane Towaru.

Odpowiedzialnoscig z tytutu gwarancji nie sg objete:

e wszelkie wady wynikajgce z uzywania Towaru niezgodnie z jego przeznaczeniem (np.
przecigzenie, nadmierna eksploatacja, niekorzystne warunki pogodowe, btedy w
przechowywaniu),

o wszelkie wady powstate na skutek uszkodzen mechanicznych,
e szkody transportowe,

e wszelkie wady powstate na skutek wypadkéw losowych (w szczegdlnosci np. przez
zalanie, pozar, kradziez, wandalizm),

e wszelkie wady powstate na skutek niewtasciwego montazu, uruchomienia,
eksploatacji, konserwacji (lub jej braku)Towaru
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o wszelkie wady powstate na skutek zasilania Towaru energig elektryczng o parametrach
innych niz te, dla ktdrych Towar zostat zaprojektowany i wytworzony,

e wszelkie wady powstate na skutek niewtasciwego przechowywania Towaru,,
e zuzycie Towaru lub jego czesci bedgce wynikiem normalnej eksploatacji.

Wszelkie naprawy,, udoskonalenia i inne zmiany dokonane w Towarze przeprowadzone przez
Kupujacego lub osoby trzecie bez uprzedniego pisemnego uzgodnienia ze Sprzedajgcym nie sg
objete gwarancjg i wytgczajg w catosci uprawnienia Kupujgcego wynikajgce z tytutu gwarancji.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian technicznych stuzgcych
polepszeniu wtasciwosci Towaru.

Kupujacy zobowigzany jest dostarczy¢ wszelkie wadliwe Towary lub czesci Sprzedajgcemu (do
fabryki producenta lub na magazyn Sprzedajgcego ), chyba ze Sprzedajacy zgodzi sie na
wykonanie naprawy w miejscu zainstalowania Towaru

Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego nie dotyczy kosztow zwigzanych z demontazem i montazem
w miejscu pracy uszkodzonego Towaru lub jego czesci

Wszelkie koszty zwigzane z rozpatrzeniem zgtoszenia gwarancyjnego {tzn. w szczegdlnosci
koszty transportu, naprawy lub wymiany towaru) - w przypadku, gdy okaze sie ono
nieuzasadnione - ponosi Kupujacy.

Gwarancja nie obejmuje zadnych kosztéw dodatkowych w tym kosztow posrednich ani
utraconych korzysci.

Jezeli strony nie ustalg inaczej niniejsza gwarancja wytgcza odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego z
tytutu rekojmi.

Jakiekolwiek przeterminowane naleznosci wzgledem Sprzedajgcego wstrzymujg bieg realizacji
zobowigzan gwarancyjnych do czasu ich uregulowania przez Kupujacego.

UWAGA: dla Towaréw produkowanych przez PODDOSTAWCOW stosuje sie zasadniczo
warunki gwarancji wtasciwej fabryki, o czym SPRZEDAJACY kazdorazowo informuje
KUPUJACEGO w ofercie
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